ICoach Etiska Regler

baserade pa ICF etiska regler

Allmant

iCoach erbjuder coaching, utbildningar, férelasningar och meditation till privatperso-
ner och foretag. Oavsett om du valjer att intensivarbeta i nagon av vara utbildningar,
delta i vara guidade meditationer eller om du vill ha en egen coach sa ska du hos oss
pa iCoach alltid kanna dig trygg och bli bemétt professionellt. Med anledning darav
har iCoach sammanstallt etiska regler. iCoach etiska regler ar baserade pa de etiska
regler som ar framtagna av den internationella coachorganisationen ICF samt ytterli-
gare tillagg. iCoach etiska regler galler fér och tillampas av agarna till iCoach HB,
deras anstallda, iCoach samarbetspartners samt de vid iCoach utbildade diplomera-
de och/eller certifierade coacher.

ICFs etiska regler reglerar innehall i coaching, forhallningssatt, filosofi, varderingar,
bemdotanden och avtal mellan coach och klient. iCoach adderar ett holistiskt perspek-
tiv, dar manniskor med symtom och sjukdomar ar valkomna att fa stod. Vidare utokar
iCoach de etiska reglerna for att ber6ra méanniskor som ar villiga att arbeta med sina
liv, oavsett problem eller bakgrund. Utéver regler satta av ICF har iCoach uttkat reg-
ler betraffande etik och intressekonflikter.

Del 1: iCoach coachingfilosofi

iCoach star for en coachform som erkanner klienten som experten i sitt liv. Grundsy-
nen ar att alla méanniskor ar kreativa och resursstarka. iCoach representerar ett holis-
tisk synsatt viket innebéar att manniskan nar sin fulla potential nar hela manniskan ar
med i utvecklingen saval andligt, kanslomassigt som fysiskt. iCoach ser samverkan
med villighet och balanserad ansvarfordelning som en viktig del i utvecklingsproces-
sen och att varje manniska ar unik.

Av detta foljer att det ar coachens ansvar att:

 Hitta, klargora och sluta sig till vad klienten 6nskar att uppna.

e Tryggt hjalpa klienten att forsta nodvandigheten av ett holistiskt perspektiv pa
det satt som klienten ar redo att acceptera och forsta.

* Uppmuntra klienten till egna slutsatser och till sjalvinsikt.

« Na fram till losningar och strategier initierade av klienten.

* Att klargora for klienten dennes ansvar for utvecklingen.

Del 2: iCoach definition av coaching

Coaching ar ett pagaende professionellt samarbete vilket syftar till att hjalpa manni-
skor att skapa extraordinara resultat i sina liv, karriarer, foretag eller organisationer.
Malsattning ar att frammana sjalvinsikt, prestationsférbattring och uppna okad livs-
kvalitet. | varje coachingssamtal valjer klienten fokus medan coachen lyssnar och
bidrar med observationer och fragor. Interaktionen skapar tydlighet och hjalper klien-
ten till handling.
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Genom att klargora klientens olika valmdjligheter bidrar coaching till att klienten
kommer vidare. Coaching fokuserar pa var klienten befinner sig just nu, var denne
kommer ifrdn och vad den ar villig att gora. | coaching ingar terapeutisk bearbetning
av mentala hinder samt bakgrund for att mojliggora for klienten att komma dit den
onskar vara i framtiden. Parterna ar inforstadda med att resultatet ar avhangigt klien-
tens intentioner, val och handlingar, i kombination med coachens stéttning och sup-
port.

Del 3: iCoach riktlinjer for coacher
Som yrkesverksam coach:

1.

Kommer jag att forhalla mig sa att jag ger en positiv bild av coaching som pro-
fession samt avhalla mig fran involvering i situationer eller gora uttalanden
som kan inverka negativt pa allmanhetens forstaelse eller dess acceptans for
coaching som profession.

Kommer jag inte att gbra uttalande till pressen som ar osanna eller vilseledan-
de, samt inte heller framstélla felaktiga skriftiga dokument relaterade till coa-
ching som profession.

Respekterar jag olika utbildningsmetoder av coaching och tar emot kunskaps-
bidrag fran andra och uppger inte att de ar mina egna.

Kommer jag att vara uppmarksam pa forhallanden som potentiellt kan leda till
missbruk av mitt inflytande nar jag forstar och erkanner coachingens natur och
vilken effekt den kan ha pa andras liv.

Kommer jag alltid att efterstrava att kanna igen personliga problem som kan
fororsaka skada, konflikt eller paverka min utévning av coaching eller mina
professionella relationer. Nar omstandigheter gor det nddvandigt kommer jag
omedelbart att soka professionell assistans for att radgora kring fortsatt age-
rande. Detta inkluderar aven situationer dar det kan vara nédvandigt att stélla
in eller avsluta min/mina yrkesverksamma relation/relationer.

| rollen som utbildare eller vagledare for befintliga eller blivande coacher
kommer jag i alla utbildnings- och radgivningssituationer agera i samforstand
med iCoach och ICF etiska regler.

Kommer jag vid tillfallen da jag deltar i forskning kring coaching att genomfora
denna pa ett kompetent, arligt och vetenskapligt satt. Eventuell forskning ut-
fors med nddvandiga godkannanden och samtycke fran berorda parter och
med ett forhallningsséatt som pa ett tillfredsstallande satt skyddar deltagarna
fran skada. Alla forskningsforsok kommer att utféras pa ett satt som svarar till
lagen i landet dar forskningen utfors.

Kommer jag att uppratta, lagra, varda och avyttra viktiga anteckningar fran
coachingen pa ett sadant satt att det bevarar konfidentialitet samt svarar till
gallande lagstiftning.

Ager jag endast ratten att anvanda iCoach medlems- och kontaktinformation
(e-mail, adresser, telefonnummer etc.) pa ett professionellt satt och godkant
av iCoach.
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Professionellt uppférande gentemot klienter:
Som yrkesverksam coach:

10.Ar jag ansvarig att informera mina klienter om iCoach arbete, synsatt, holistis-
ka perspektiv samt etiska regler pa ett satt som ar mottagligt och acceptabelt
for klienten.

11.Kommer jag inte att involvera mig sexuellt med nagon av mina klienter.

12.Kommer jag att inga avtal med klient betraffande samverkan, respekt och
trygghet. Avtalet kan vara muntligt eller skriftligt.

13.Kommer jag att forsakra mig om att klienten senast i forsta motet forstar vad
coaching ar, reglerna for tystnadsplikt, ekonomisk Overenskommelse samt
andra aspekter betraffande coachingen.

14. Kommer jag att vara arlig i min beskrivning av mina kvalifikationer, min exper-
tis samt min erfarenhet som coach.

15.Kommer jag inte uppsatligt att vilseleda klienten eller inge falska forhoppning-
ar om vad Klienten kan forvanta sig av coachingprocessen eller av mig som
coach.

16.Kommer jag inte att ge mina existerande eller potentiella klienter information
eller rad som jag vet eller tror ar vilseledande.

17.Kommer jag inte att pa nagot sétt utnyttja relationen coach — klient till min per-
sonliga, professionella eller ekonomiska fordel.

18.Kommer jag att respektera klientens beslut att avsluta coachingen nér som
helst under processen. Jag kommer att vara uppmarksam pa om klienten inte
langre har nytta av var coachrelation.

19.Kommer jag att uppmuntra klienten till férandring om jag tror att klienten ar
battre fortjant av en annan coach eller av en annan I6sning.

20.Kommer jag att foresla klienten soka hjalp fran andra professionella nar jag
anser det passande eller nodvandigt.

21.Kommer jag att ta alla nédvandiga steg for att informera de ratta myndigheter
nar klienten avslojar avsikter om att skada sig sjalv eller andra.

22.Kommer jag infor varje klient att forsatta mig i mitt basta lage och vara fullt
narvarande och 6ppen. | mina dgon ska varje ny klient vara ett "oskrivet blad”.

23.Kommer jag att ansvara for att ha tydliga strategier om konflikt, irritation eller
annat negativt uppstar i coachingrelationen, samt forebildande hantera detta
med mjukhet och tydlighet.

Konfidentialitet:
Som yrkesverksam coach:
24.Kommer jag att respektera tystnadsplikt betraffande klientens upplysningar,
med undantag av det som klienten ger tillatelse till eller det som lagen kraver.
25.Kommer jag att fraga om tillatelse fran klienten innan jag uppger deras namn
eller nagon annan identifierande information som referens eller liknande.
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Intressekonflikter:

Som yrkesverksam coach:

26.Kommer jag aldrig, utover det coachingsamarbete som pagar, att inga affarer
(ekonomiska eller tjanster) med mina klienter

27.Kommer jag att undvika att eventuella intressekonflikter uppstar mellan mig
och klienten.

28.Kommer jag att, i de fall intressekonflikt uppstar, oppet diskutera detta med
klienten samt hantera det pa ett satt som bast tjanar klienten.

29.Kommer jag inte att inga byteshandel betraffande coachingtjanster for att halla
coach - klient relationen fri frAn annat an just denna relation.

30.Kommer jag att avsaga mig uppdrag som coach da jag kanner mig oséker pa
min formaga att hjalpa och stodja klienten.

31.Kommer jag att respektera etiska regler om tystnadsplikt, forutom i de fall kli-
ent erkdnner brott, anstiftan till brott eller annat som skadar eller riskerar ska-
da andra manniskor fysiskt, kanslomassigt eller ekonomiskt. | ett sadant lage
ska jag omedelbart gora vad jag kan for att stoppa klienten och vid behov av-
sdaga mig uppdraget. Vidare ska jag ta stod av ledningen for iCoach for att fa
handledning innan beslut fattas om eventuell atgard.

32.Ska jag utan domande méta en klient som har begatt brott, sonat detta och ar
villig att positivt ga vidare i sitt liv.

33.Ska jag alltid vid férsta méte med klienten informera mig om eventuell farma-
kologisk behandling forekommer och darmed vara medveten om att eventuella
hinder kan uppsta pga. sadan.

34.Ska jag alltid hanvisa klient att vanda sig till lakare vid rdd om medicinering.
Som coach ska jag enbart arbeta med klienten som person enligt de etiska
regler som finns.

35.Ska jag alltid stodja klienten i dennes val av lakare och behandling.

Del 4: iCoach Etiska l6fte

Som professionell coach erkanner jag mina etiska forpliktelser gentemot klienter,
coachkollegor och allménheten. Jag avger I6fte om att félja iCoach etiska regler samt
behandla méanniskor med vérdighet som sjalvstandiga och vardefulla individer. Om
jag bryter mot detta etiska l6fte eller nagon av iCoach etiska regler &r jag inforstadd
med att mitt |6ftesbrott kan resultera i férlust av mitt iCoach Diplom och/eller Certifi-
kat.
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